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HÔTELLERIE  
COMMIS DE CUISINE 

Son rôle premier est d’aider le chef et de participer à 
la préparation des mets et menus. 
La première tâche est de rassembler les différents 
ingrédients nécessaires. Il se chargera ensuite de 
les préparer : nettoyer, éplucher, couper, émincer, 
évider... 
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DANS LE CADRE DE LA RÉALISATION 
DES PLATS, IL SE CHARGERA DE TOUTE 
UNE SÉRIE D’ÉTAPES DE BASE :

	4 Apprentissage des cuissons 
	4 Réalisation d’un fond de sauce 
	4 Confection de plats simples tels que certains 
potages, des hors-d’œuvre, certains 
accompagnements,… 
	4 Dressage des assiettes 
	4 Entretien quotidien de la cuisine et désinfection 
	4 Réception des marchandises
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HÔTELLERIE  
COMMIS DE SALLE

Le serveur assure la liaison entre les cuisines et la 
clientèle du restaurant en fonction de la taille, le type 
et le standing de l’établissement.

UNE JOURNÉE TYPE :
	ä Avant l’ouverture : 
	4 Préparation de la salle 
	4 Vérification de la propreté du matériel 
	4 Dressage des tables 
	4 Disposition des nappes, de la vaisselle, des 
couverts et décorations
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	ä A l’ouverture : 
	4 Le serveur se charge d’accueillir le client, de 
l’installer le client et de lui proposer les menus 
	4 Il prend les commandes qu’il transmet en cuisine 
ou au bar

Il est souvent amené à conseiller et à guider les clients 
dans leurs choix. Il effectue le service des plats et 
boissons et débarrasse les tables. En fin de repas, il 
apporte l’addition et procède à l’encaissement.
Quand la table est libérée, il la dresse à nouveau afin 
d’accueillir de nouveaux clients.

COMPÉTENCES ET ACTIONS :
	4 Effectuer la mise en place 
	4 Participer à l’accueil du client 
	4 Aider au service 
	4 Participer à la maintenance et la remise en ordre 
	4 Respecter les règles d’hygiène, de sécurité et 
d’ergonomie 
	4 Respecter les règles de savoir-vivre 
	4 Collaborer avec les autres membres du 
personnel
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SERVICE AUX PERSONNES
ASSISTANT(E) LOGISTIQUE EN MILIEU 
DE SOINS ET COLLECTIVITÉS 

L’Assistant logistique apporte un soutien 
logistique et administratif au personnel infirmier/
de collectivité pour améliorer le confort des 
bénéficiaires et effectue des tâches d’assistance :

	4 La distribution des repas
	4 L’entretien ménager
	4 Le rangement du matériel
	4 L’accompagnement
	4 Le transport et le déplacement des bénéficiaires.

IL/ELLE TRAVAILLE DANS :
	4 Les hôpitaux généraux
	4 Les collectivités de services aux personnes : les 
maisons de repos, les maisons de repos et de 
soins, institutions pour personnes en situation de 
handicap…  

(Grappe de métiers Soins aux personnes 
et assistance aux soins)
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COMPÉTENCES ET ACTIONS : 
	4 Établir un contact professionnel avec le résident
	4 Soutenir l’équipe pour les repas, collations et 
activités 
	4 Soutenir l’équipe pour la gestion des stocks, 
certaines tâches administratives et logistiques
	4 Effectuer l’entretien et le rangement du linge 
des bénéficiaires 
	4 Effectuer l’entretien habituel d’un local
	4 Participer à la distribution du courrier/acheminer 
des documents

NOUS FORMONS DE FUTURS CITOYENS SOUCIEUX DU 
RESPECT DE L’ENVIRONNEMENT.

ÉCOUTE,

DISCRÉTION

FIABILITÉ

POLYVALENCE

LES QUALITÉS 
 REQUISES SONT : 

(Grappe de métiers Soins aux personnes 
et assistance aux soins)
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SERVICE AUX PERSONNES
AIDE-MÉNAGÈRE 
MÉNAGÈRE TITRES-SERVICES

L’aide-ménager titres-services (AM TS) effectue 
chez un ou plusieurs particuliers :

	4 des activités d’aide à domicile de nature 
ménagère comprenant l’entretien de l’habitation, 
du linge et la préparation des repas
	4 des activités d’aide hors du domicile du client 
comme les courses ménagères et le travail dans 
une centrale de repassage.

(Grappe de métiers de l’Aide à domicile)
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SERVICE AUX PERSONNES
AIDE-MÉNAGÈRE 
MÉNAGÈRE TITRES-SERVICES

COMPÉTENCES ET ACTIONS : 
	4 Communiquer avec les bénéficiaires 
	4 Satisfaire les demandes des bénéficiaires dans la 
limite de leurs compétences 
	4 Appliquer les techniques d’entretien adéquates 
en fonction des revêtements et usages des lieux 
	4 Appliquer les techniques de maintenance du 
linge appropriées 
	4 Réaliser les tâches en utilisant le matériel du 
bénéficiaire 
	4 Faire preuve de minutie, d’organisation et de 
discrétion

NOUS FORMONS DE FUTURS CITOYENS SOUCIEUX DU 
RESPECT DE L’ENVIRONNEMENT.

ÉCOUTE,

DISCRÉTION
RÉSISTANCE 
PHYSIQUE

LES QUALITÉS 
 REQUISES SONT : 

AUTONOMIE DANS 
LE TRAVAIL ET LES 

TRANSPORTS

ADAPTATION
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LES ACTIVITÉS  
EXTRASCOLAIRES

Dynamique et créative, l’équipe pédagogique 
organise tout au long de la scolarité des activités 
culturelles, récréatives et d’insertions professionnelles.

	ä  Classes vertes des 1ère année
Les élèves de première année participent, en début 
d’année scolaire, à des classes vertes.
L’occasion de créer une cohésion de groupe, base 
pour une scolarité épanouie et tisser des liens entre 
camarades de classe.

	ä Semaine d’intégration professionnelle 
saisonnière

S’étalant sur une semaine, ils sont supervisés par 
les professeurs et offrent une découverte des 
multitudes de possibilités du métier du secteur 
agronomique.
Vendange, récolte de sapins de Noël, récolte de 
fraises, les projets ne manquent pas.
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	ä Semaine d’initiation au ski, en Suisse
Chaque année, l’équipe d’éducation physique, 
organise une semaine d’initiation au ski.
En partenariat avec la commune d’Uccle, professeurs 
et élèves profitent des infrastructures au Val d’Uccle, 
à Zinal, en Suisse.
Les élèves sont répartis par groupes de niveaux 
(débutants à expérimentés).
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L’AVENIR, UNE PRIORITÉ !

Chefs d’atelier, assistant social, coordinateurs de 
section, tous œuvrent, en contact direct avec le 
monde du travail, à l’insertion des élèves dans le 
monde professionnel.

	ä Les stages
L’élève effectue des stages en entreprise, service 
public, restaurant,….

Un suivi individuel permet de cibler les attentes de 
l’élève et son projet d’avenir.
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	ä Insertion professionnelle – fond social 
européen

Le fond social européen participe à l’insertion 
professionnelle par le biais d’une coordination avec 
les secteurs. 

Notre coordinatrice 
intervient, lors de la 
dernière année, pour 
les tâches d’insertion 
professionnelle en vue 
d’un engagement, de 
subsides et de suivis 
administratifs propres à 
chaque élève sortant.



	ä Secrétariat :

E icpp.secretariat@uccle.edu.brussels

N 02/605.22.53

	ä Direction : 

E icpp.direction@uccle.edu.brussels

N 02/605.22.51

	ä Suivez-nous :

F ICPP

D www.icpp.be
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CONTACTS UTILES :

	ä Service social

E icpp.as@uccle.edu.brussels

N 02/605.22.55

	ä Psychologue

E icpp.psychologue@uccle.edu.brussels

N 02/605.22.54

	ä Transition Insertion

E icpp.transitioninsertion@uccle.edu.brussels

N 02/605.22.59
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